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1.  EL CÓDIGO DE ÉTICA DE MVC. OBJETIVO Y ALCANCES. 

Minera Valle Central S.A. (en adelante también “MVC” o “Minera Valle Central” o la “Compañía”) se compromete a 

llevar a cabo negocios con integridad de acuerdo con los más altos estándares éticos y morales, en cumplimiento de todas las 

leyes, reglamentos y regulaciones aplicables. 

 

1.1  Objetivo 

 
El propósito del Código de Ética y Conducta Empresarial de Minera Valle Central S.A. (en adelante también el "Código") es 

definir los estándares y valores que MVC espera que sus directores, gerentes, ejecutivos, trabajadores y trabajadoras (en 

adelante también “Trabajador” o “Trabajadores”), sigan en todas las situaciones y actos que realicen con las personas, 

empresas y comunidades con las que día a día se relacionan, así como en las relaciones con MVC y entre los mismos 

Trabajadores. 

 

Este Código establece los valores, principios y conductas básicas que deben regir el comportamiento de los Trabajadores al 

hacer negocios o realizar cualquier conducta que nos identifique como parte de esta empresa y aunque aborda ciertas 

situaciones específicas, su aplicación es general, ya que su finalidad es constituir un marco de referencia que permita a los 

Trabajadores mantener una conducta orientada hacia el correcto ejercicio de sus funciones, evitando conflictos de intereses 

y otras conductas contrarias a la ética. 

 

Es así, como este Código no busca reemplazar o dejar sin efecto otras políticas o procedimientos internos, sino que, por el 

contrario, busca ser un complemento de ellos y la inspiración de los que vendrán en el futuro. 

 

1.2  Comité de Ética 

 
Junto con este Código se crea el Comité de Ética de MVC (en adelante también el “Comité”), órgano responsable de 

establecer los estándares de conducta empresarial contenidos en el Código y actualizarlos según lo considere apropiado, 

reflejando los cambios en el marco legal y regulatorio aplicable a MVC, las prácticas comerciales dentro de la industria minera, 

las propias prácticas comerciales de MVC y los estándares éticos prevalecientes dentro de las comunidades con las que opera 

MVC. Asimismo, el Directorio supervisará, a través del Comité de Ética, el cumplimiento del Código, siendo responsabilidad 

individual de cada Trabajador cumplir con sus disposiciones.  

 

El Comité será el encargado de recibir, tramitar, investigar e informar sobre denuncias relativas a la violación, infracción o 

incumplimiento de las normas de este Código, la Ley y las demás normas dispuestas en otros códigos, políticas, 

procedimientos o reglamentos vigentes en MVC, que pudiesen significar comportamientos contrarios a la ética o la ley. 

 

1.3  Alcances 

 
En definitiva, el Código de Ética está dirigido a todos quienes trabajamos y nos relacionamos habitualmente con MVC, 

independientemente de si somos un trabajador interno o externo y de la función que desempeñemos dentro de la empresa. 

Por lo tanto, todos quienes trabajamos en y con MVC debemos observar sus normas. De esta manera, es responsabilidad de 

todos y cada uno de nosotros, leer, conocer, cumplir y promover el cumplimiento de este Código de Ética. El Código debe 

ser proporcionado a consultores, prestadores de servicios, agentes y representantes, incluyendo asesores, contratados por 

MVC, quienes deberán observar sus disposiciones. 

 

2. PRINCIPIOS RECTORES, MISIÓN Y VALORES 

2.1  Principios 

 
Todo Trabajador debe: 
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• Actuar con honestidad y buena fe con miras a los mejores intereses de MVC. 

• Actuar con el debido cuidado, diligencia y habilidad en el cumplimiento de las funciones que desempeña dentro de 

MVC, según su cargo. 

• Evitar conflictos de intereses entre el trabajo y los asuntos personales. 

• Ejercer las facultades asociadas a su cargo con compromiso y lealtad, utilizando los activos de MVC para los fines 

para los que fueron destinados. 

• Demostrar honestidad, veracidad, respeto e integridad en todos los tratos laborales, comerciales e interacciones 

con los accionistas, clientes, proveedores, competidores y los demás trabajadores de MVC. 

• Actuar de acuerdo con todas las leyes y regulaciones aplicables, cumplir con las normas éticas establecidas en el 

Código y seguir las políticas y procedimientos de MVC. Para mayor certeza, si alguna ley aplicable entra en conflicto 

con una política de este Código u otra interna, los trabajadores de MVC deben cumplir con la ley aplicable. Si una 

costumbre o política interna entra en conflicto con este Código, los trabajadores de MVC deben consultar al 

Comité de Ética por las vías establecidas y cumplir con este Código, a menos que el caso específico haga imposible 

su cumplimiento.  

 

2.2   Misión y Visión de MVC 

 

• Nuestro Propósito: Contribuir al Desarrollo Sustentable de la Industria Minera. 

• Nuestra Visión: Ser un referente mundial en servicios y tratamiento de pasivos mineros, reconocidos por dar 

impulso económico a los lugares donde opera y fomentar el respeto por las personas, comunidades y grupos de 

interés. 

• Nuestra Misión: Aportar soluciones integrales, innovadoras, eficientes y seguras a la industria minera a través 

del tratamiento de los relaves. 

 

2.3  Valores de MVC  

  

Los valores que caracterizan a MVC, son aquellos que nosotros hemos determinado como los más importantes, durante el 

periodo de discusión y difusión del Código de Ética. Es así, como los valores que caracterizan a nuestra Empresa, son: 

 

a) Respeto: En MVC, confiamos y respetamos a las personas, instituciones, comunidades y medioambiente. Nos 

relacionamos de forma abierta y colaborativa, considerando la opinión de todos los actores. Asimismo, le damos 

importancia a la transparencia, el trabajo en equipo e integridad, promoviendo un liderazgo efectivo que nos permita 

enfrentar los desafíos actuales y futuros. 

b) Excelencia Operacional: Perseguimos la excelencia en todo lo que hacemos para alcanzar siempre los mejores 

resultados, a través de la optimización de procesos, eficiencia, austeridad y cuidado de nuestros recursos. Promovemos 

espacios de creatividad y trabajo multidisciplinario para generar innovación y desarrollar mejores prácticas y procesos. 

c) Seguridad y Cuidado Medio Ambiental: No existe ningún objetivo que esté por arriba de la seguridad de las 

personas. La seguridad y salud junto con el cuidado medio ambiental deben ser conductas prioritarias de nuestro equipo 

humano, por su contribución a la sustentabilidad y cumplimiento normativo. 

d) Trabajo Colaborativo: Promovemos el trabajo en equipo y multidisciplinario, mediante la participación transversal 

y corresponsable de diversos grupos de interés, con el objeto de lograr una gestión honesta, eficiente y sostenible en 

el tiempo. 

 

3. OBLIGACIONES BÁSICAS 

Todos los trabajadores de MVC son responsables de familiarizarse con la misión, visión y objetivos de MVC, llevando a cabo 

el negocio y realizando sus funciones de conformidad con las leyes, además de: 

 

• Este Código. 

• Leyes, reglamentos y regulaciones aplicables.  

• Tratar a todos los Trabajadores, personas con las que se relaciona la empresa y socios comerciales de MVC de una 

manera honesta, cordial y justa. 
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• Evitar situaciones en las que los intereses personales estén, o parezcan estar, en conflicto con los intereses de 

MVC. 

• Resguardar y utilizar adecuadamente la información, activos y recursos confidenciales de MVC, así como aquellos 

pertenecientes a las personas con quienes se relaciona MVC y sus socios comerciales.  

• Ocupar el tiempo de nuestra jornada de trabajo en realizar nuestras funciones, no utilizándolo en beneficio propio 

o para fines ajenos a los de MVC. 

• No cometer o participar en conductas que puedan ser calificadas como delitos, y en especial los delitos 

contemplados en la Ley 20.393 que “Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Jurídicas”. 

 

Rechazar la corrupción, respetando las normas Anticorrupción, rechazando la oferta, promesa, pago o entrega de dinero, 

favores, bienes, objetos o artículos de valor a o de trabajadores de otras empresas privadas, así como de o a funcionarios 

públicos, empresas de propiedad estatal, organizaciones públicas nacionales o internacionales o partidos políticos o candidatos 

a cargos políticos, para obtener negocios o asegurar una ventaja indebida para MVC. En definitiva, estar en contra de cualquier 

tipo de actos corruptos y denunciarlos, ya sea que fueren cometidos por compañeros de trabajo, colaboradores externos, 

jefaturas, gerentes o directores. 

 

Este Código, así como otras de las políticas vigentes dentro de MVC, se complementan con responsabilidades específicas 

establecidas en otros documentos como el Código de Ética y Conducta para Proveedores; Política Antisoborno y 

Anticorrupción; Política de Seguridad, Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y Responsabilidad Social; Política de Uso y 

Comunicación de Información Privilegiada; Procedimiento de Denuncias; Política General de Privacidad, entre otras. Estas 

políticas deben ser aplicadas y consultadas por separado por los Trabajadores, ya que, a pesar de estar inspiradas en este 

Código no se entienden incorporadas automáticamente en él. Estas políticas deben ser entregadas a cada trabajador de MVC, 

aunque en caso de necesitar una copia de cualquiera de ellas, deberán dirigir una solicitud a mvc@canaletica.cl. 

 

4. CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS LEYES DEL MODELO DE PREVENCIÓN DE 

DELITOS 

MVC y sus Trabajadores se comprometen a cumplir con todas las leyes, reglamentos y regulaciones, incluidas las leyes y 

regulaciones aplicables a los bienes de MVC y el comercio de dichos bienes, así como cualquier norma que regule cualquier 

intercambio en el que se incluyan las acciones de la empresa. 

 

Asimismo, se espera que todos los Trabajadores de MVC cumplan con las disposiciones del Modelo de Prevención de Delitos 

de MVC adoptado e implementado de conformidad con la ley N° 20.393 modificada por la Ley N° 21.595 de Delitos 

Económicos y Ambientales, que establece la responsabilidad penal de las personas jurídicas. En atención de lo señalado, MVC 

puede ser penalmente responsable por los delitos base del artículo 1° de la ley N° 20.393 que fueren perpetrados en el marco 

de su actividad por o con la intervención de alguna persona natural que ocupe un cargo, función o posición en ella, o le preste 

servicios gestionando asuntos suyos ante terceros, con o sin su representación, siempre que la perpetración del hecho se vea 

favorecida o facilitada por la falta de implementación efectiva de un Modelo de Prevención de Delitos adecuado. 

  

En virtud de lo anterior, MVC ha adoptado e implementado un Modelo de Prevención en cumplimiento de sus deberes de 

dirección y supervisión que cubre los delitos base aplicables acuerdo a la naturaleza de su giro y las actividades que desarrolla. 

El Modelo de Prevención de Delitos, además de servir como herramienta eficaz para mantener una cultura de cumplimiento 

en la organización, y disminuir la probabilidad de que se cometan delitos en su interior, en caso de ser adecuado y 

efectivamente implementado tendrá el efecto de constituir una eximente de responsabilidad penal para la Compañía. 

 

Cualquier duda respecto del funcionamiento del Modelo de Prevención de Delitos debe dirigirse al Encargado de Prevención 

de Delitos de MVC. 

 

Se espera que todos los Trabajadores cumplan con las leyes, reglamentos y regulaciones aplicables en Canadá y Chile, incluidas, 

entre otras, las leyes y regulaciones civiles, comerciales, laborales, penales, mineras y ambientales del país donde se deban 

aplicar.  

mailto:mvc@canaletica.cl
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Se espera que ningún Trabajador cometa o apruebe un acto ilegal, o que instruya a otro Trabajador que lo haga en nombre 

de la empresa o sus empresas relacionadas o controladoras.   

 

Se recuerda a cada Trabajador que la ley tiene prioridad en los casos en que puede haber un conflicto o contradicción entre 

la ley y las prácticas que tradicionalmente se realizan dentro de MVC o de la industria minera en general. 

 

Como se describe en la Política Antisoborno y Anticorrupción de MVC, nuestra empresa tiene tolerancia cero con el soborno 

y la corrupción. Esto significa que todos tenemos prohibido ofrecer, pagar, prestar o desembolsar de cualquier otro modo 

cualquier dinero, beneficio, servicio, fondo, bien o activo de MVC, o aceptar dinero, fondos, activos, bienes, servicios u otro 

beneficio como soborno o cualquier otro acto que parezca soborno o sea diseñado para influir o comprometer la conducta 

de otra persona en beneficio propio o de MVC.   

 

Un soborno es un pago, regalo u otro beneficio ofrecido o aceptado en razón del cargo del funcionario público o para influir 

en una transacción comercial, por ejemplo, sin contraprestación o ayudando a obtener o mantener negocios o asegurando 

una o más concesiones especiales, como permisos para hacer algo, autorizaciones para dejar de hacer, adjudicación de 

contratos, etc.  

 

Las leyes en Canadá y Chile también prohíben a los Trabajadores ofrecer o autorizar un soborno a cualquier gobierno 

extranjero, agencia pública extranjera o empresa, organización internacional pública, funcionario público extranjero, partido 

político extranjero o funcionario o candidato de partido político extranjero. 

 

Si se le pide que realice un pago en nombre de MVC, siempre debe estar consciente de lo que se está pagando y si el monto 

solicitado es proporcional a los bienes o servicios proporcionados.  Si recibe una solicitud de, o una oferta de cualquier 

soborno u otro pago indebido, en cualquier forma, usted tiene el deber de rechazarlo e inmediatamente reportarlo según la 

forma y procedimiento establecido en la sección “Canales de denuncias de irregularidades” de este Código. 

 

5. CONFLICTOS DE INTERESES 

Ningún trabajador debe participar en actividades, prácticas o actos que entren en conflicto con los intereses de MVC, sus 

empresas relacionadas o controladoras. Un conflicto de intereses ocurre cuando un Trabajador se coloca o se encuentra en 

una situación en la que sus intereses privados entran en conflicto con los intereses de MVC o tienen un efecto adverso en la 

motivación del Trabajador o el desempeño adecuado de su trabajo.  

 

Ejemplos de tales conflictos podrían incluir, pero no se limitan a: 

• Aceptar un empleo externo con, o aceptar pagos personales de, cualquier empresa u organización que haga 

negocios con MVC. 

• Aceptar o dar regalos de un valor excesivo más allá de lo que por costumbre y cortesía se podría recibir o de un 

valor mayor a USD 60, a o de proveedores o clientes de MVC. 

• Competir con MVC por la compra o venta de bienes, servicios u otros intereses o aprovechar personalmente una 

oportunidad en la que MVC tenga interés. 

• Tener familiares directos o indirectos que tengan cualquier tipo de interés, ya sea porque son dueños, accionistas 

o ejecutivos, en una empresa que haga negocios con MVC. 

• Tener un interés en una transacción que involucre a MVC o a un cliente, socio comercial o proveedor. 

                                                                                                                                

Los Trabajadores no deben ponerse ni permanecer en una posición en la que sus intereses privados entren en conflicto con 

los intereses de MVC. 

 

Para proteger los intereses tanto de los Trabajadores como de MVC, cualquier trabajo externo u otra actividad que implique 

conflictos de intereses potenciales o aparentes, puede llevarse a cabo solo después de que el Trabajador lo haya informado 

al Comité de Ética y dicho Comité haya revisado y aprobado dicha actividad. En caso de no tener claro si existe o no un 

conflicto de intereses, deberá consultar al Comité de Ética esta situación. 
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6. SALVAGUARDANDO LA EQUIDAD EN EL DIRECTORIO Y LA TOMA DE 

DECISIONES 

En el marco del compromiso de MVC con la integridad y la equidad en todas las decisiones corporativas, se establece que 

ningún miembro del directorio deberá utilizar su posición de influencia o control para adoptar acuerdos abusivos que 

beneficien a sí mismos o a terceros en detrimento de los demás interesados, sin que tales acuerdos reporten un beneficio 

genuino a la sociedad. 

 

Asimismo, se prohíbe enérgicamente la inducción o participación en la ejecución de tales acuerdos por parte de aquellos que 

ostenten una posición de control dentro de MVC. Cualquier acto que infrinja esta disposición será considerado una grave 

falta ética y estará sujeto a sanciones legales, incluyendo posibles consecuencias penales, en consonancia con las políticas 

internas y las normativas legales aplicables. 

 

7. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE SECRETOS COMERCIALES 

MVC garantiza la confidencialidad de toda la información que maneja y se abstiene de buscar o utilizar datos reservados, salvo 

en los casos donde exista una autorización expresa y en conformidad con las normativas legales vigentes. 

 

Se considera "Información Confidencial" cualquier información obtenida o desarrollada en el marco de las actividades de MVC 

que no haya sido hecha pública por la Compañía a través de interlocutores designados o documentos divulgados públicamente. 

Esto incluye, pero no se limita a, estados financieros inéditos e información de producción, datos financieros o pronósticos, 

información técnica, diseños, planes para adquisiciones, disposiciones o fusiones, planes de expansión, estrategias, contratos 

importantes, cambios en la administración u otros desarrollos corporativos, bases de datos, listados de dotación de 

Trabajadores, listas de proveedores, información o registros de áreas de producción, faenas, oficinas, maquinarias e 

instalaciones en general. Los Trabajadores pueden acceder a esta Información Confidencial en virtud de sus funciones, por lo 

que están obligados a protegerla y mantener su confidencialidad. 

 

Los terceros que colaboran con MVC, incluyendo proveedores, contratistas, consultores y cualquier entidad o persona que 

preste servicios gestionando asuntos de la empresa ante terceros, con o sin su representación, están igualmente 

comprometidos a proteger los secretos comerciales a los que puedan acceder en el desempeño de sus funciones. Se entiende 

por secreto comercial toda información no divulgada que posea un valor económico debido a su carácter confidencial, que 

no es generalmente conocida ni fácilmente accesible, y que ha sido objeto de medidas razonables para garantizar su protección. 

Esto incluye todo conocimiento relacionado con el procesamiento de relaves frescos y el reprocesamiento de relaves antiguos, 

así como los procedimientos de producción de concentrado de cobre y molibdeno, que son esenciales para la competitividad 

y reputación de MVC. 

 

La divulgación de esta Información Confidencial o secretos comerciales puede ser perjudicial para MVC, sus proveedores y 

clientes, y en algunos casos puede ser ilegal. Los Trabajadores y terceros deben ser extremadamente cuidadosos al tratar con 

esta información, asegurando que no sea revelada a personas, dentro o fuera de MVC, que no esté convencional o legalmente 

autorizada a recibirla. Esta obligación de confidencialidad permanece incluso después de que los Trabajadores finalicen su 

relación con MVC, comprometiéndose además a devolver toda la información que hayan recibido y utilizado en razón de sus 

funciones. 

 

El mal uso de la Información Confidencial o de los secretos comerciales de MVC por cualquier medio (oral o escrito) 

constituye un incumplimiento al presente Código, a las políticas internas, incluyendo la Política de Uso y Comunicación de 

Información Privilegiada y la Política de Prevención de Intromisión, revelación y Uso de Secretos Comerciales. Los 

Trabajadores y terceros están obligados a no compartir información privilegiada obtenida de fuentes internas no reveladas al 

mercado con personas externas a MVC para su beneficio personal o de terceros. 

 

Las obligaciones de confidencialidad y de secretos comerciales, recién expuestas, están sujetas a las leyes que protegen el 

derecho de los Trabajadores a realizar denuncias o proporcionar información al Comité de Ética, a las autoridades 
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gubernamentales, reguladoras y judiciales. Por lo tanto, sin perjuicio de cualquier otra disposición de este Código, cualquier 

otra política de MVC o cualquier acuerdo de confidencialidad suscrito con la empresa, los Trabajadores no están obligados a 

solicitar autorización de MVC para entregar información confidencial o constitutiva de secreto comercial en caso de realizar 

denuncias a las autoridades respectivas de acuerdo con las normas legales que regulen esa materia. En este caso, no se 

considerará que dichas comunicaciones violen esta o cualquier otra política de MVC. 

 

8. TRATO JUSTO NO DISCRIMINATORIO 

Los trabajadores deberán tratar de manera justa con los clientes, proveedores, competidores y otros empleados de MVC de 

una manera comercial, libre de prácticas discriminatorias, incluido el acoso. 

 

MVC cree que la competencia leal es fundamental para la continuación del sistema de libre empresa. Es así como MVC cumple 

y apoya las leyes que prohíben restricciones a la libre competencia, prácticas desleales o abuso de posición dominante. Los 

Trabajadores no deben celebrar acuerdos que restrinjan ilegalmente la capacidad de MVC para competir con otras empresas, 

ni la capacidad de cualquier otra empresa para competir con MVC.  

 

Los Trabajadores también tienen prohibido entrar o negociar cualquier acuerdo ilegal que pueda resultar en prácticas 

comerciales desleales o comportamientos anticompetitivos. En ese contexto, MVC se compromete firmemente a actuar con 

integridad y transparencia en todas sus actividades comerciales. Se condena enérgicamente cualquier forma de alteración 

fraudulenta de precios, reconociendo que esta práctica no solo perjudica a nuestros clientes y la competencia justa en el 

mercado, sino que también socava la confianza en el sistema económico en su conjunto. La manipulación de precios en el 

contexto de nuestras operaciones de procesamiento de relaves y producción de concentrado de cobre y molibdeno va en 

contra de los principios fundamentales de MVC. 

 

MVC se compromete a cumplir estrictamente con todas las leyes y regulaciones relacionadas con la fijación de precios, 

asegurando que los productos y servicios sean ofrecidos de manera justa y transparente. Se rechaza cualquier práctica que 

distorsione artificialmente los precios o que engañe a los clientes y socios comerciales sobre el valor real de los productos 

que ofrecemos, ya sea en nuestras actividades productivas o en los contratos con terceros. 

Además, en MVC se promueve una cultura organizacional basada en la ética empresarial y el cumplimiento normativo, donde 

se fomenta la honestidad, la responsabilidad y el respeto por los principios de libre competencia y mercado justo. La compañía 

se compromete a implementar políticas y procedimientos internos que prevengan y detecten cualquier intento de alteración 

fraudulenta de precios, así como a colaborar plenamente con las autoridades competentes en la investigación y persecución 

de estas prácticas ilegales, preservando así la integridad y reputación de la organización. 

 

9. INTEGRIDAD EN LA DIVULGACIÓN DE INFORMACIÓN EMPRESARIAL 

MVC hará una divulgación completa, justa, precisa, oportuna y comprensible en los informes y documentos periódicos que le 

sean requeridos por las autoridades reguladoras. En ese contexto, el compromiso ético de los directores, gerentes, 

administradores o ejecutivos de MVC implica la obligación ineludible de proporcionar información veraz y precisa en todos 

los documentos oficiales, tales como informes de producción, balances, o cualquier otro documento requerido por la ley o 

las regulaciones pertinentes. Cualquier acto de entrega o aprobación de información falsa que distorsione la realidad sobre la 

situación legal, económica, financiera o productiva de MVC será considerado una violación grave de nuestras políticas de 

integridad. Este tipo de acciones se tratará con la máxima seriedad, con posibles consecuencias legales que incluyen sanciones 

penales tanto para los individuos involucrados como para la propia Compañía. MVC se compromete a mantener los más altos 

estándares de transparencia y precisión en toda la divulgación de información relacionada con sus operaciones y el 

cumplimiento normativo. 

 

10. USO DE CORREO ELECTRÓNICO Y SERVICIOS DE INTERNET 

MVC proporciona servicios de correo electrónico e Internet a sus Trabajadores con la finalidad de a llevar a cabo su trabajo. 

Esto se encuentran regulado, respecto a su uso, en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, la Norma SGSI 
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Gestión de Seguridad en las Comunicaciones y las demás normas y políticas internas. Sin embargo, es importante recalcar 

que los Trabajadores no pueden acceder, enviar o descargar ninguna información que pueda ser insultante u ofensiva para 

otra persona, como mensajes sexualmente explícitos, caricaturas, bromas, propuestas indeseadas, mensajes despectivos 

basados en características raciales o étnicas o cualquier otro mensaje que razonablemente pueda ser visto como una amenaza, 

acoso o discriminación. Los Trabajadores solo podrán utilizar los servicios de correo electrónico e Internet para fines legítimos 

y para el cumplimiento de sus funciones dentro de MVC, estando prohibido su utilización para usos personales y ajenos a los 

intereses de la Compañía o actividades ilícitas. 

 

11. USO DE LOS RECURSOS DE MVC 

Los Trabajadores de MVC deben resguardar y utilizar los recursos de la empresa solo para fines comerciales legítimos.  

MVC y sus Trabajadores tomarán medidas para prevenir el robo, pérdida y cualquier tipo de distracción de recursos 

significativa que tenga un impacto directo en la rentabilidad de MVC. Cualquier sospecha de fraude, robo u otra irregularidad 

debe ser reportada inmediatamente a la jefatura del sospechoso para su investigación o directamente al Comité de Ética de 

Minera Valle Central S.A. en la forma y canales que se establecen en este Código o en el Procedimiento de Denuncias de 

MVC. En caso de ser entregada la información a la jefatura, esta deberá enviarla al Comité de Ética a más tardar al día hábil 

siguiente.  

 

El equipamiento de oficina, industrial y maquinarias de MVC solo debe utilizarse para asuntos propios de la empresa; cualquier 

otro uso requiere la aprobación previa por parte de la jefatura directa. Es en este sentido que cualquier activo de la Compañía, 

tales como computadores, bases de datos, sistemas de información, correos electrónicos corporativos, celulares, vehículos, 

infraestructura, entre otros, deben ser empleados a efectos de cumplir con las funciones asignadas a cada uno de los 

Trabajadores de MVC. En lo que refiere al uso de las aplicaciones informáticas, el Trabajador debe adoptar rigurosamente lo 

establecido en la Política de Uso y Comunicación de Información Privilegiada, con el objeto de no perjudicar la funcionalidad 

de los sistemas informáticos y resguardar debidamente estos, así como cualquier otra normativa que regule el uso adecuado 

de los recursos tecnológicos.  

 

MVC adoptará las medidas de control necesarias para velar por el correcto uso y cuidado de los activos que hayan sido 

asignados a los Trabajadores para el ejercicio de sus funciones. Estas medidas serán acordes a la naturaleza de las funciones 

específicas del Trabajador y en estricto cumplimiento de la legislación laboral.  

 

La obligación de los Trabajadores de proteger los activos de la empresa incluye la protección de su información confidencial 

interna y conocimientos del negocio (Know How). Esta información incluye: resultados operativos; planes y diseños de 

ingeniería; perspectivas e interpretaciones geológicas; bases de datos y registros; planes de negocios, marketing y desarrollo 

corporativo; información salarial; propiedad intelectual, industrial, secretos comerciales y cualquier dato e informes financieros 

o técnicos no publicados.  El uso o distribución no autorizado de esta información es una violación de este Código.  También 

puede ser ilegal y dar lugar a sanciones civiles o penales.  La obligación de preservar la confidencialidad de esta información 

continua incluso después de que los Trabajadores dejen de tener una relación con la empresa, por el tiempo establecido en 

su contrato de trabajo, Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad u otro documento que establezca el plazo 

respectivo. 

 

Asimismo, MVC y sus Trabajadores tienen obligación de cumplir todas las leyes, regulaciones y compromisos contractuales 

con respecto a la información confidencial y secretos comerciales de terceros y al correcto uso de material protegido por 

derecho de autor. No se deben copiar, publicar ni adaptar obras protegidas por derecho de autor sin la autorización 

correspondiente. 

 

Está prohibido enviar a clientes, socios, proveedores, vigentes o potenciales, datos documentos informáticos generados a 

través de introducción, alteración, daño o supresión de datos informáticos con la intención de que sean tomados como 

auténticos. 

 

12.  REGISTROS FINANCIEROS Y CONTROLES INTERNOS 
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Los Trabajadores, accionistas y otras personas relacionadas no pueden tomar decisiones informadas sobre MVC si sus 

registros e información comercial contienen errores materiales, omisiones, falsificaciones o declaraciones engañosas.  

 

Por lo tanto, todos los Trabajadores involucrados en la recopilación, redacción, procesamiento o registro de dicha información 

serán responsables de su integridad y se asegurará, en la medida de sus posibilidades, de que todas las entradas, libros, registros 

y cuentas de MVC reflejen de manera precisa y justa las operaciones y transacciones de la empresa. Los documentos y 

registros contables, financieros y legales de MVC no serán destruidos sin el consentimiento previo del Directorio. 

 

Todas las transacciones de MVC deben estar registradas de forma correcta e integra. Esta estrictamente prohibida la 

falsificación de documentos o registros, así como el ingreso de datos falsos, ficticios o engañosos en los respectivos libros 

contables. 

 

13.  ÉTICA Y TRANSPARENCIA EN TRANSACCIONES COMERCIALES 

En el compromiso de MVC por mantener altos estándares éticos en todas sus actividades comerciales, es fundamental 

prevenir cualquier forma de engaño o fraude que pueda afectar a clientes, proveedores, comunidades locales y otras partes 

interesadas. La emisión de declaraciones y garantías falsas o engañosas en contratos, acuerdos o convenios, así como la 

manipulación de información relacionada con el procesamiento de relaves o facturación fraudulenta, representan graves 

riesgos para la integridad y reputación de la Compañía. Además, la utilización de información incorrecta o confusa, la 

ocultación de riesgos operacionales, y prácticas engañosas en el proceso de contratación pueden inducir a errores y decisiones 

perjudiciales para las partes involucradas. Por lo tanto, es imperativo que todos los empleados de MVC actúen con honestidad 

y transparencia en todas sus interacciones comerciales, evitando cualquier forma de manipulación o engaño. Cualquier 

violación de estas políticas será investigada rigurosamente y se tomarán las medidas disciplinarias adecuadas, incluida la posible 

terminación del contrato, para garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, preservando así la integridad 

de MVC. 

 

14.  PREVENCIÓN DE LA FALSIFICACIÓN DE DOCUMENTOS Y PRACTICAS 

ENGAÑOSAS 

En su compromiso por mantener la integridad y la transparencia en todas las operaciones comerciales y productivas, MVC 

busca prevenir cualquier intento de falsificación de documentos que pueda comprometer su reputación, dañar las relaciones 

comerciales y erosionar la confianza del público en la Compañía. La manipulación de informes de producción, contratos, 

licencias, facturas, registros de operaciones, documentos de recursos humanos, resultados de auditorías y cualquier otra 

documentación relacionada con las actividades de procesamiento de relaves o la producción de concentrado de cobre y 

molibdeno, representa un riesgo significativo para la entidad y todas las partes involucradas. 

 

Es responsabilidad de todos los empleados de MVC actuar con honestidad y diligencia en el manejo de cualquier tipo de 

documentación, evitando cualquier forma de manipulación o falsificación. Cualquier infracción a esta política será investigada 

y se tomarán las medidas disciplinarias correspondientes, incluidas posibles acciones legales y la terminación del contrato, 

según la gravedad de la falta y en cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables. 

 

15.  SALUD Y SEGURIDAD 

MVC se compromete a que el ambiente de trabajo sea seguro y saludable para sus Trabajadores y todos aquellos 

colaboradores que realizan sus labores dentro de nuestras instalaciones. 

 

MVC cumple con todas las leyes y regulaciones aplicables relacionadas con la seguridad y la salud en el lugar de trabajo.  

Asimismo, esperamos que cada Trabajador de MVC promueva un ambiente de trabajo positivo para todos.  

 

Se espera que todo Trabajador consulte, revise y cumpla con todos los reglamentos de MVC con respecto a la conducta y la 

seguridad en el lugar de trabajo. 
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Los Trabajadores deben reportar inmediatamente cualquier condición insegura o peligrosa, así como lesiones y accidentes 

relacionados con nuestra empresa y cualquier actividad que comprometa la seguridad de MVC y sus trabajadores o 

colaboradores, según los procedimientos de seguridad correspondientes, actualmente vigentes, o en su defecto a su 

supervisor o jefatura inmediata.  

 

Está estrictamente prohibido a todo Trabajador laborar bajo la influencia de alguna sustancia que pueda afectar la seguridad 

propia o de otros Trabajadores. 

 

Asimismo, quedan prohibidas todas las amenazas o actos de violencia o intimidación físicas o verbales. 

 

16.  RESPETO POR NUESTROS EMPLEADOS 

En MVC todos los Trabajadores deben ser tratados con respeto, independiente del cargo o función que cumplan, porque es 

fundamental cuidar y promover un buen ambiente laboral en el que todos se puedan sentir bien y la función que se les ha 

encomendado sea cumplida en condiciones acordes a su importancia. 

 

Se debe procurar trabajar armónicamente, en mutua colaboración entre las diversas áreas que componen la empresa, uniendo 

las capacidades individuales en forma coordinada, con el fin de lograr sinergias que permitan alcanzar conjuntamente los 

objetivos propuestos. 

 

Las decisiones de contratación de personal o su promoción, se basarán en razones relacionadas con nuestra empresa, como 

el desempeño laboral, las habilidades y talentos individuales, y otros factores relacionados con el negocio. La política de MVC 

procura el cumplimiento de todas las leyes nacionales relativas al tema y prohíbe la discriminación en cualquier aspecto del 

empleo basado en la raza, color, religión, sexo, orientación sexual, nacionalidad, discapacidad o edad, en el sentido de las leyes 

aplicables. 

 

17.  CONDUCTA ABUSIVA O ACOSADORA (PROHIBICIÓN DEL ACOSO Y 

MALTRATO) 

MVC prohíbe la conducta abusiva, hostigadora y acosadora hacia otros, sea que se refiera a los ámbitos sexuales o laborales. 

 

17.1  Rechazo al acoso sexual 

 

Rechazamos cualquier tipo de acoso sexual, entendiendo que esto se produce cuando una persona - hombre o mujer - realiza 

en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de carácter sexual no consentidos por el Trabajador que los recibe 

y que amenacen o perjudiquen su situación laboral o sus oportunidades en el empleo. 

 

Las conductas constitutivas de acoso no se encuentran limitadas a acercamientos o contactos físicos, sino que se incluye 

cualquier acción del acosador o acosadora sobre la víctima que pueda representar un requerimiento de carácter sexual 

indebido, el que puede producirse por cualquier medio.  

 

17.2  Rechazo al maltrato y acoso laboral 

 
Rechazamos cualquier conducta reiterada de agresión u hostigamiento ejercida por la jefatura u otros compañeros de trabajo 

en contra de cualquier Trabajador.  

 

El acoso laboral implica maltrato y/o humillación. Puede ser: 

 

• Psicológico, por ejemplo, por medio de ignorar al o los afectados (ley del hielo) o de molestarlos con burlas 

persistentes, o humillarlos públicamente. 

• Físico, que implica uso de la fuerza y violencia física. 
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• Abuso de poder, que consiste en aprovechar la jerarquía para tener conductas abusivas con los subalternos, 

adoptando medidas arbitrarias. 

 

Asimismo, no se deberán realizar comentarios basados en etnia, religión o raza, u otros no laborales, comentarios personales 

o conductas que incomodan a otras personas en su empleo o estadía en nuestras instalaciones. Alentamos y esperamos que 

los Trabajadores y sus colaboradores denuncien cualquier acoso u otra conducta inapropiada tan pronto como ocurra, por 

los canales de denuncia dispuestos por MVC. 

 

18.  PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

MVC adopta estándares elevados en la seguridad y el tratamiento de los datos personales de sus Trabajadores y partes 

interesadas. La Compañía garantiza el respeto de los derechos de los titulares de datos. Para ello se deben cumplir con las 

obligaciones y disposiciones establecidas en la Política General de Privacidad y otras normativas y políticas aplicables. 

 

MVC, recopila, almacena y procesa información personal relacionada con sus Trabajadores, incluyendo información de 

remuneraciones, médica y de beneficios. MVC procura proteger la información donde quiera que se almacene o procese, y 

el acceso a la información personal está restringido. Su información personal solo será divulgada a terceros de acuerdo con 

las políticas de MVC y los requisitos legales aplicables. 

 

Los Trabajadores que tienen acceso a información personal de los demás Trabajadores de MVC, están obligadas a guardar 

secreto sobre los mismos, así como también sobre los demás datos y antecedentes relacionados con las bases de datos, 

obligación que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo o por haber terminado el vínculo que MVC le 

habilitó para acceder a dichos datos. 

 

Los Trabajadores solo podrán utilizar los datos personales dentro del ámbito de sus competencias y para el uso específico o 

finalidad para la cual se ha recolectado y a no comunicar, diseminar o exponer de alguna otra forma, ceder a terceros no 

autorizados, salvo autorización previa y escrita del titular de los datos, cuando corresponda, u otra base de licitud para el 

tratamiento de datos personales. 

 

19.  PROTECCIÓN DEL MEDIOAMBIENTE Y LAS RELACIONES COMUNITARIAS 

MVC se compromete a llevar a cabo sus actividades de una manera que proteja el medio ambiente, preserve los recursos y 

garantice el desarrollo sostenible. Se espera que cada Trabajador esté alerta a los problemas ambientales y tenga la 

responsabilidad de trabajar de una manera ambientalmente responsable.  

 

En este contexto, cada Trabajador es responsable de actuar de manera ambientalmente consciente, previniendo la 

contaminación, gestionando adecuadamente los residuos y utilizando los recursos de forma eficiente. Este compromiso se 

refleja en la implementación de políticas como la Política de Prevención de Delito de Incendio (Ley de Bosques), la Política 

de Prevención de Delitos Ambientales, la Política de Prevención de Delitos de Ley de Pesca y Protección de Especies, el 

Protocolo de Prevención de Delitos Forestales, entre otros controles.  

 

Estas medidas aseguran el cumplimiento de las normativas ambientales y sociales, minimizando riesgos como el uso no 

autorizado de fuego, la contaminación de suelos y aguas, y cualquier impacto negativo en la biodiversidad. Cualquier 

incumplimiento de estas políticas será tratado con seriedad, aplicando medidas disciplinarias y legales cuando sea necesario. 

MVC busca preservar la confianza y el respeto de las comunidades locales, promoviendo un entorno de desarrollo sostenible 

que beneficie tanto a las operaciones de la Compañía como a las personas y el entorno en las áreas donde se lleva a cabo. 

 

MVC también se compromete a llevar a cabo sus actividades de manera responsable con las comunidades en las áreas donde 

opera y a hacer una contribución positiva al bienestar y desarrollo de dichas comunidades. Los Trabajadores reflejarán este 

compromiso en sus relaciones cotidianas y respetarán las diferentes culturas y la dignidad y los derechos de las personas 

donde llevan a cabo sus funciones. Además, se espera que participen activamente en la identificación y solución de 
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problemáticas locales, siempre en línea con los principios de responsabilidad social de MVC, contribuyendo al desarrollo 

sostenible y garantizando un impacto positivo en las comunidades. 

 

20.  PRESTADORES DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS  

Se espera que los prestadores de servicios y contratistas se comporten de acuerdo con los principios de este Código en sus 

actividades relacionadas con MVC.  Es responsabilidad de los Trabajadores que se relacionan con nuestros prestadores de 

servicios y contratistas, asegurarse de que están informados del contenido de este Código y que dichos colaboradores se 

comprometen a cumplir con sus disposiciones en sus relaciones con y en nombre de MVC. 

 

21.  DENUNCIAS  

21.1  Todos los trabajadores deben informar de inmediato 

 

• Cualquier incidente o situación anómala relacionada con los asuntos de contabilidad, controles internos o auditoría 

de MVC, de conformidad con el Procedimiento de Denuncias de MVC.  

• Todas las demás infracciones del Código al Comité de Ética o al Encargado de Prevención de Delitos.  

 

El Comité de Ética, en la forma y según los procedimientos dispuestos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad 

o aquellos establecidos en el “Procedimiento de Denuncias” de MVC, iniciará una investigación respecto de las vulneraciones 

o infracciones denunciadas y proveerá una respuesta apropiada, incluidas las medidas correctivas y preventivas cuando sea 

necesario. Se espera que los Trabajadores cooperen con dicha investigación. 

 

Cualquier Trabajador que vulnere las normas del Código se enfrentará a una acción disciplinaria basada en un justo 

procedimiento, específica para el caso, que puede consistir, incluso, en el término de su contrato de trabajo, además de las 

acciones civiles y/o penales que correspondan. No informar de una infracción conocida del Código, es en sí misma una 

infracción. 

 

21.2  El Comité de Ética estará conformado por 

 

• Gerente de Administración y Finanzas. 

• Subgerente de Control de Gestión y Cumplimiento. 

• Asesor Legal Externo. 

 

21.3  Canales de denuncia de irregularidades 

 
Para realizar las denuncias se podrán utilizar los siguientes canales de denuncia:  

 

• Directamente al Encargado de Prevención de Delitos de MVC, de manera presencial, escrita, o al correo 

electrónico mvc@canaletica.cl o en su defecto, informarlo a su jefe directo o administrador o coordinador de 

contrato, según corresponda, quien a su vez deberá informarlo al Comité de Ética a más tardar al día hábil siguiente. 

• Directamente al Comité de Ética de MVC, de manera presencial, escrita, o al correo electrónico mvc@canaletica.cl 

o en su defecto, informarlo a su jefe directo o administrador o coordinador de contrato, según corresponda, quien 

a su vez deberá informarlo al Comité de Ética a más tardar al día hábil siguiente. 

• Si prefiere reportar cualquier sospecha de infracción a esta política de forma anónima, incluyendo preocupaciones 

con respecto a contabilidad, controles contables internos y otros asuntos de auditoría, así como denunciar a algún 

miembro del Comité de Ética, las denuncias pueden enviarse anónimamente al correo electrónico del presidente 

del Comité de Auditoría de Amerigo.  

• Presidente del Comité de Auditoría: 

Dr. Robert Gayton  

Mail: drbob73@hotmail.com 

mailto:drbob73@hotmail.com
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• Amerigo también ha contratado a un tercero independiente, WhistleBlower Security Inc., para administrar 

anónimamente denuncias recibidas.  Hay dos maneras de presentar una denuncia usando este servicio: (1) llamar 

al número telefónico gratuito en Chile 800-914-526 (servicio en español); y (2) enviar un correo electrónico en 

inglés o español a amerigo@whistleblowersecurity.com. Todas las denuncias generadas por el servicio se 

transmiten al presidente del Comité de Auditoría de Amerigo. 

 

21.4  Denuncia sin represalias 

 
MVC prohíbe a cualquier Trabajador tomar represalias o tomar medidas adversas contra cualquier persona que denuncie, de 

buena fe, sospechas de conductas que signifiquen infracciones al Código o a otra política, así como respecto de aquellos 

Trabajadores que hubiesen ayudado a resolver una denuncia por conductas indebidas. Si alguna persona cree que ha sido 

objeto de tales represalias, esa persona deberá informar de la situación lo antes posible a un miembro del Comité de Ética o 

al Encargado de Prevención de Delitos. 

 

MVC espera de sus Trabajadores que, en caso de no estar seguros sobre el mejor curso de acción en una situación particular, 

busquen orientación en el Comité de Ética o en el Encargado de Prevención de Delitos, en este Código, o en las vías de 

información que en él se entregan. 

 

22. EXENCIONES Y ENMIENDAS 

En caso de existir alguna circunstancia por la cual se estime que debe existir una exención en la aplicación de las normas de 

este Código a un Trabajador, el interesado deberá presentar una solicitud al Comité de Ética, junto con la narración escrita 

de los motivos que fundamentan la solicitud, así como acompañar todos los documentos respectivos en que se sustente. Las 

exenciones con respecto a los directores y gerentes sólo pueden ser otorgadas por el Directorio de MVC. Las demás 

solicitudes podrán ser otorgadas por el Comité de Ética.  Aquellas personas a quienes se les otorgue esta exención aceptan 

que la divulgación pública de la concesión de dicha exención puede ser requerida por las leyes, regulaciones, políticas o 

directrices aplicables. 

 

23. SANCIONES  

El incumplimiento a este Código en relación con las normas que contiene u otras normas legales, puede ocasionar que se 

incurra en el incumplimiento del contrato de trabajo. Por lo tanto, se realizará una investigación y si se comprueba que se ha 

actuado incorrectamente, se aplicará la medida disciplinaria correspondiente según sea la gravedad del hecho que se acredite 

en el proceso respectivo. Estas medidas podrán consistir en: reasignación del lugar o equipo de trabajo, amonestación verbal, 

amonestación escrita, multa, despido u otras que disponga el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de MVC y, 

en caso de conducta criminal u otras infracciones graves de la ley, además denuncias al Ministerio Público o querellas.  

 

24. COMUNICACIÓN Y APLICACIÓN  

Todos los Trabajadores recibirán una copia de este Código, la cual deberán revisar y confirmar mediante su firma un acuse 

de recibo y su acuerdo para cumplir con las obligaciones y restricciones de este Código en el formulario adjunto al presente 

Código. Este Código se distribuirá a todos los Trabajadores cuando sufra cambios. 

 

25. GLOSARIO DE CONCEPTOS  

• Acoso Laboral: Es toda conducta que constituya agresión u hostigamiento (físico y/o verbal) reiterados, por 

ejemplo, desprecio de sus habilidades, persecución, burlas, ley del hielo, rumores entre otras, las que pueden ser 

ejercidas por la jefatura o por uno o más trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, 

y que tenga como resultado para él/ella o los afectados su menoscabo, maltrato o humillación, o bien que amenace 

o perjudique su situación laboral o sus oportunidades en el empleo. 
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• Acoso Sexual: Existe acoso sexual cuando una persona - hombre o mujer -realiza en forma indebida, ya sea física, 

verbal o escrita, requerimientos de carácter sexual, no consentidos por la persona requerida - hombre o mujer - 

y que amenacen o perjudiquen su situación laboral o sus oportunidades en el empleo. 

• Código de Ética: Este documento. 

• Cohecho/ Soborno: Consiste en solicitar/ ofrecer objetos de valor, favores, dinero o cualquier beneficio indebido 

en razón del cargo de un funcionario público o para que un funcionario (a) público ejecute, omita, o infrinja sus 

deberes públicos o bien, ejerza su influencia para que se comenta un delito funcionario. Al ser un delito bilateral, 

se diferencia el tipo penal en el que solicita o acepta el beneficio indebido (funcionario público=cohecho) y quién 

ofrece o acepta entregar el beneficio indebido (persona natural o jurídica= soborno). 

• Colaboradores: Todas aquellas personas, naturales o jurídicas, que tengan una relación contractual con MVC, 

cualquiera sea su naturaleza. 

• Comité de Ética: Órgano asesor del Directorio en materias de ética y conducta dentro de MVC y cuyas funciones 

se describen en este Código. 

• Conflicto de interés: Son situaciones (potenciales, reales o aparentes), en las que un asunto privado o motivación 

personal puede influir indebidamente en el correcto ejercicio de sus funciones y en la toma de decisiones objetivas. 

Por ejemplo, favorecer en una licitación a una amistad o participar en la selección de un cargo en la que postula un 

familiar o amigo.  

• Corrupción: Es el mal uso del poder para obtener beneficios particulares. Incluye al sector público y/o privado y 

los beneficios pueden ser personales, familiares, para amigos, etc.  

• Directorio: Órgano superior de gobierno de la Empresa. 

• Discriminación: Son situaciones de distinción, exclusión, restricción o preferencia que atentan, directa o 

indirectamente, contra los derechos y la igualdad de oportunidades de las personas. La discriminación puede ser 

de raza, género, física, socioeconómica, religión, orientación sexual, opinión política, entre otras. 

• Empleo Externo: es aquel que no tiene relación con MVC y, por tanto, se debe realizar fuera de la jornada laboral 

que por contrato le corresponde cumplir al trabajador en MVC.   

• Encargado de Prevención de Delitos: Es la persona designada por el Directorio. de MVC, con poderes autónomos 

de iniciativa y control a fin de aplicar, vigilar y velar por el apropiado funcionamiento del Modelo de Prevención de 

Delitos de la Ley N° 20.393, así como el cumplimiento de las políticas, procedimientos y controles que lo 

componen. 

• Probidad: Implica que el ejercicio de sus funciones se debe realizar de una forma honesta y honrada. Quien actúa 

con probidad no comete ningún abuso y no incurre en un delito. Lo contrario a la probidad es la corrupción.  

• Tráfico de Influencias: Se da cuando se obtiene un beneficio indebido o tratamiento preferencial utilizando la 

influencia del cargo o función pública.  

• Uso de la información reservada: Toda la información que tenga el carácter de reservada no se debe divulgar ni 

tampoco utilizar indebidamente (filtrar, vender, etc.), por ejemplo, vender información de datos personales de los 

trabajadores (as). 

 


